
Sviluppo delle persone 
Siamo consapevoli che i dipendenti sentono la 
necessity di essere motivati e coinvolti net successo 
della banca. Per questo motivo, sosteniamo i nostri 
coLleghi mettendo in atto piani di formazione e 
sviLuppo, promuovendo La diversity e l'incLusione, 
ascoLtando Le Toro esigenze e valutando Le Toro 
capacity e, piu in generale, migLiorando requiLibrio tra 
vita professionale e privata. 

Contributo agli SDG: 

Rischi 

• Scarsa capacity di attrarre e trattenere 
talenti, che potrebbe avere ripercussioni sui 
piani di successione e penetrazione in nuove 
aree di business 

• Rischio di obsoLescenza, in particoLare nelle 
nuove aree digitali 

• Minore coinvoLgimento delle persone per 
mancanza di incentivi in termini di incLusione 
ed equilibrio tra vita professionale e privata 

Opportunity 

• Creare una mentality innovativa e orientata 
alla tecnologia in tutti i nostri dipendenti, 
lanciare prodotti e soluzioni digitali 

• Essere un datore di lavoro di prima 
sceLta grazie ad investimenti su taLenti 
e soluzioni che consentano equiLibrio tra 
vita professionale e privata, insieme alla 
diffusione di una cuLtura basata su diversity 
e incLusione 

Il contributo di UniCredit al raggiungimento deg SDG - KPI 

Pi0 di 30 ore di formazione pro capite 

Obiettivo del 20% di donne che ricoprono ruoli di senior leadership da raggiungere entro it 2022, net 

2019 si attesta al 12% 

Prima edizione delta Settimana della Diversita e dell'inclusione con circa 13.600 colleghl 
partecipanti a 80 initiative (workshop, testimonianze e corsi di formazione) in 15 mercati 

Negli ultimi tre anni abbiamo assunto circa 200 neolaureati promettenti grazie al 

programma Impact Group Graduate Programme, offrendo Toro percorsi di sviluppo dedicati 

L'adozione diffusa di soluzioni per it lavoro flessibile ha coinvoLto in Italia oLtre 6.200 dipendenti, 

raggiungendo circa 123.000 glom' 


